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1. Toepassing en doel

DriveBack respecteert de privacy van bezoekers van www.driveback.nl. In dit beleid leggen wij uit welke

soorten cookies en vergelijkbare technieken worden toegepast, waarom deze worden gebruikt, hoe

bezoekers hun voorkeuren kunnen beheren en welke beveiligingswaarborgen gelden. Dit beleid vult de

privacyverklaring en het interne Privacy- en Informatiebeveiligingsdossier van DriveBack aan.

2. Wat zijn cookies en vergelijkbare technieken?

Cookies zijn kleine bestanden die een website of aangesloten dienst op een apparaat kan opslaan of

uitlezen. Vergelijkbare technieken zijn bijvoorbeeld trackingpixels, tags en lokale browseropslag. Zij kunnen

nodig zijn voor beveiliging en het functioneren van de website, of worden gebruikt om prestaties en

advertenties te meten.

3. Categorieën cookies

Noodzakelijke cookies. Ondersteunen onder meer websitebeveiliging, sessiebeheer, het functioneren van

formulieren en het opslaan van cookievoorkeuren. Voor strikt noodzakelijke functies is in de regel geen

voorafgaande toestemming nodig.

Functionele cookies. Kunnen voorkeuren bewaren of aanvullende gebruiksgemakken ondersteunen. Waar

wettelijk vereist, vraagt DriveBack hiervoor vooraf toestemming.

Analytische cookies. Meten websitegebruik, prestaties en verbeterpunten. Alleen wanneer een concrete

meetmethode onder een wettelijke uitzondering valt kan toestemming achterwege blijven; anders is

toestemming vereist.

Marketing- en trackingcookies. Kunnen worden gebruikt voor advertentiemeting, campagnes, remarketing of

vergelijkbare doeleinden. Voor deze niet-noodzakelijke tracking wordt vooraf toestemming gevraagd.
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4. Actieve trackingdiensten

DriveBack geeft aan dat op de website trackingdiensten actief zijn. Welke scripts, partners en cookies

daarbij worden gebruikt, is afhankelijk van de actuele Wix-configuratie en eventueel gekoppelde

advertentie- of analysediensten. De specifieke aanbieders, doeleinden en bewaartermijnen behoren

zichtbaar en actueel te zijn opgenomen in het cookieoverzicht en/of de instellingen van de website.

DriveBack gebruikt gezondheidsinformatie niet voor het opbouwen van advertentieprofielen en verstrekt

geen PHI via marketingpixels of niet-passende analysetools.

5. Cookiebanner en keuzes van bezoekers

Volgens DriveBack verschijnt bij het openen van de website een cookiebanner die bezoekers informeert over

cookies en tracking. Deze biedt keuzes voor het accepteren, weigeren en - waar aangeboden - per categorie

instellen van niet-noodzakelijke cookies.

Toestemmingsplichtige cookies mogen pas worden geplaatst of uitgelezen nadat de bezoeker daarvoor

actief toestemming heeft gegeven. Weigeren moet even eenvoudig zijn als accepteren. Bezoekers kunnen

eerder gegeven toestemming via de cookie-instellingen intrekken of wijzigen. DriveBack controleert

periodiek of deze instellingen ook technisch correct werken.

6. Veilige en beperkte gegevensverwerking

DriveBack verwerkt persoonsgegevens alleen voor omschreven doelen en op een passende rechtsgrond.

Toegang, opslag, verstrekking en bewaartermijnen worden afgestemd op de gevoeligheid van de gegevens.

Voor gezondheidsinformatie en voor dossiers van DriveBack European Mortuary Services gelden

aanvullende beperkingen en beveiligingsmaatregelen.

7. Geactiveerde PHI-beveiliging bij Wix

De activering van PHI-beveiliging is door Wix bevestigd. In een e-mail van Wix.com

(wix-team@notification.wix.com) aan DriveBack, gedateerd 17 oktober 2026 om 13:19, staat dat

PHI-beveiliging voor de DriveBack-website actief is. Wix vermeldt dat de website daarmee functies heeft

voor het veilig exporteren en verwijderen van gezondheidsgegevens van klanten.

Deze bevestiging betreft het activeren van de Wix-PHI-beveiligingsfunctie. Zij is opgenomen in het interne

bewijsdossier van DriveBack. De activeringsdatum is 17 oktober 2026 en wordt niet met terugwerkende

kracht gelijkgesteld aan de algemene beleidsdatum.

8. HIPAA en toepasselijke beveiligingsverplichtingen

DriveBack verklaart dat de verwerking van gezondheidsinformatie, voor zover HIPAA op de betrokken

activiteiten toepasselijk is, volgens de relevante HIPAA-eisen wordt ingericht en beheerd. De geactiveerde

PHI-beveiliging van Wix ondersteunt dit beschermingsniveau.

Wix maakt uitdrukkelijk onderscheid tussen het activeren van PHI-beveiliging en het voldoen aan alle

voorwaarden voor HIPAA-naleving. De bevestigingsmail wijst ook op de Business Associate Agreement

(BAA). Een ondertekende BAA of onafhankelijke beoordeling van de volledige HIPAA-conformiteit is met de

aangeleverde e-mail niet aangetoond. DriveBack beheert de vereiste contractuele en technische

onderbouwing daarom afzonderlijk en beoordeelt de geschiktheid van gekoppelde apps en

gegevensstromen. Voor de Nederlandse en Europese dienstverlening blijven de AVG en overige

toepasselijke regels gelden.
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9. Derde partijen en internationale verwerking

Voor hosting, webformulieren, beveiliging, analyses en advertenties kan gebruik worden gemaakt van Wix

en andere dienstverleners. DriveBack beoordeelt de rol van leveranciers, contractuele verplichtingen,

eventuele doorgifte buiten de Europese Economische Ruimte en waar nodig aanvullende maatregelen.

10. Bewaartermijnen

De bewaartermijn van een cookie is afhankelijk van het doel en de instelling van de betrokken dienst.

DriveBack streeft naar de kortst noodzakelijke bewaartermijn en actualiseert het cookieoverzicht wanneer

diensten of instellingen wijzigen.

11. Uw rechten en beheer van cookies

Bezoekers kunnen via hun browser cookies verwijderen of blokkeren. Niet-noodzakelijke toestemming kan

ook via de cookievoorkeuren op de website worden ingetrokken. Wanneer persoonsgegevens worden

verwerkt, kunnen betrokkenen onder de toepasselijke AVG-voorwaarden rechten uitoefenen zoals inzage,

rectificatie, verwijdering, beperking en bezwaar. Verzoeken kunnen worden gericht aan info@driveback.nl.

12. Wijzigingen en periodieke toetsing

DriveBack actualiseert dit beleid bij wijzigingen in gebruikte cookies, advertentie- en analysetools, het

Wix-platform, relevante regelgeving of beveiligingsinstellingen. Bij belangrijke wijzigingen in toestemming of

verwerkingsdoelen wordt waar nodig opnieuw toestemming gevraagd.

13. Contactgegevens

DriveBack

Torenlaan 5, 1402 AT Bussum, Nederland

Verantwoordelijke: J.B. Verdonk

KvK: 42115463

Telefoon: +31 (0) 85 401 98 65

E-mail: info@driveback.nl

Website: www.driveback.nl

14. Documentbeheer en bevestiging

Dit betreft de definitieve publieksversie 1.1 met documentdatum 18 oktober 2026. De algemene

beleidsdatum is 1 oktober 2026; de aantoonbare PHI-activering is bevestigd per 17 oktober 2026. Bevoegde

documentverantwoordelijke: J.B. Verdonk.

De feitelijke technische cookieconfiguratie, het register met afzonderlijke cookieaanbieders, de

Wix-PHI-bevestiging, eventuele BAA en interne toetsdocumenten worden door DriveBack afzonderlijk

bijgehouden.

Bronvermelding: Wix.com, bevestigingsmail "Je website is nu PHI-beveiligd" d.d. 17 oktober 2026; Wix Helpcentrum
"HIPAA-naleving voor je Wix-website"; Autoriteit Persoonsgegevens, "Cookies en tracking cookies". Het originele Wix-bericht
en de onderliggende beveiligingsdocumenten worden apart beheerd.


